UMOWA ABONENCKA Telefonii VOIP NR .............. |- 1201_

Zawarta w lokalu Abonenta/ Operatora w Gorzowie WIKp. W dniu: .........cccoovimmmmmmmmnnscnninnennns

ABONENT

Imig i nazwisko

(nazwa firmy)

Osoby upowaznione

do reprezentacji

Tel.praca | | tel. kom

Nr Pesel/Nr rejestru Seria i Nr

lub ewidenciji | |dokumentu tozsamosci

NIP | |  Regon

zwanym dalej Abonentem zamieszkatym / z siedzibg

Adres/Ulica |Numer l_
Kod miejscowosé

Adres lokalu $wiadczenia ustugi (wpisa¢ miejsce instalacji bramki VOIP, jezeli jest inne niz miejsce zamieszkania/siedziby Abonenta)
Adres/Ulica |Numer l_

Kod 66-400 miejscowos¢ Gorzéw Wikp.

Adres korespondencji
Adres/Ulica |Numer l_

Kod | miejscowos¢

o Swiadczenie ustugi telefonii VOIP

§ 1
§ 2

§3

§4

Na podstawie niniejszej Umowy , Operator zobowigzuje si¢ do $wiadczenia na rzecz Abonenta Ustugi telefonii VOIP za posrednictwem
Sieci Operatora, zgodnie z wybranym przez Abonenta Pakietem :

Abonent o$wiadcza, iz otrzymat i zapoznat sie z Ofertg Ustugi Operatora oraz Regulaminem Swiadczenia Ustugi telefonii VOIP przez
CTK "JIM-SAT" i zawiera niniejszg Umowe o odptatne korzystanie z Ustugi telefonii VOIP zgodnie z nizej okreslonym Pakietem:

Pakiet

Ustugi dodatkowe wybrane przez Abonenta

Abonent zobowigzuje sie do uiszczenia Optaty Jednorazowej z tytutu podtgczenia do Sieci i aktywacji ustugi

Zgodnie z cennikiem Ustug Operatora w wysokosci : zt. ,w terminie 7 dni od daty podpisania niniejszej
Umowy lub w terminie wskazanym na fakturze.

Abonent za wybrane w § 2 Ustugi zobowiazuje sie do uiszczania na rzecz Operatora Optaty Abonamentowsj, ktérej wysokos¢,

zgodnie z Ofertg Ustug Operatora, na dzien zawarcia Umowy wynosi zk. miesiecznie
Biling rozméw dostepny pod adresem: https:/Isip.jim-satnet.pl po podaniu loginu: \
oraz hasta: |

Sad Rejonowy w Zielonej Gorze VIIl Wydziat Gospodarczy, VIl Wydziat Rej.
KRS 0000040378, NIP 599-030-07-48 Kapitat Zaktadowy 387.000 PLN

Operator/Petnomocnik Abonent




POSTANOWIENIA

1.1. Na podstawie niniejszej Umowy Operator zobowigzuje sie do $wiadczenia telefonicznej ustugi VOIP na warunkach okreslonych w niniejszej
Umowie, Regulaminie, i Cenniku .
1.2. Szczegbtowe warunki $wiadczenia Ustug telefonicznych, w tym postanowienia dotyczace zakresu obstugi serwisowej, trybu postepowania

reklamacyjnego, odpowiedzialnosci Operatora z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustugi telekomunikacyjnej zawarte sq w Regulaminie
$wiadczenia telefonicznych ustug telekomunikacyjnych. Regulamin, Cennik oraz ewent. regulamin promocji stanowig integralng cze$¢ niniejszej Umowy.

2. Umowa zawarta jest na czas (w petnych Okresach Rozliczeniowych):
I:l nieokreslony I:l 36 miesiecy I:l 24 miesiecy I:l 12 miesigcy I:l inny
2.1. Okres trwania Umowy liczony jest od dnia aktywacji ustugi przez Operatora zgodnie z Protokotem Odbioru Technicznego.
3. Nadany/e Abonentowi numer(y):
0 - . . .
0 - . . .
4. W przypadku zawierania Umowy:
4.1. na czas okreslony, Umowa ulega z chwilg uptywu czasu na jaki zostata zawarta automatycznemu przediuzeniu na czas nieokreslony, chyba
ze Abonent ztozy u Operatora na co najmniej 10 dni przed data uptywu okresu obowigzywania Umowy, o$wiadczenie o braku woli przediuzenia takiej Umowy.
4.2. na czas nieokreslony Umowa moze by¢ rozwiazana przez kazda ze stron za uprzednim 1-miesiecznym okresem wypowiedzenia ze skutkiem
na koniec miesigca kalendarzowego nastepujacego po miesigcu w ktorym zostato ztozone wymowienie.
5. Operator w ramach $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych zobowiazuje sie zapewni¢ mozliwo$¢ potaczen telefonicznych realizowanych za
po$rednictwem numeru (numeréw) wymienionych, szczegétowo w Umowie.
6. W chwili aktywacji Abonent ma standardowo zablokowane potaczenia do numeréw rozpoczynajacych sie na 0-300; 0-400 i 0-700 oraz na
potaczenia satelitarne.
7. Odblokowanie numeréw 0-300; 0-400; 0-700 i na potaczenia satelitarne, jest mozliwe wytacznie po ztozeniu pisemnego wniosku w B.O.A

Operatora i wniesieniu opfaty w wysokosci 500 zt, ktéra stanowi jednoczes$nie limit kosztéw rozmoéw na wyzej wspomniane numery. Po przekroczeniu
wymienionej kwoty dalsze rozmowy na odblokowane numery bedzie mozliwe po wptaceniu kolejnej kwoty gwarancyjnej w tej samej wysokosci. W przypadku
rezygnacji z potaczen na nr: 0-300, 0-400, 0-700 i satelitarne, niewykorzystana kaucja gwarancyjna podlega zwrotowi.

8. Strony ustalaja, iz aktywacja tacza telefonicznego nastapi w terminie do 30 dni od daty podpisania niniejszej Umowy i zostanie potwierdzona
protokotem instalaciji tacza.

9. Abonent oswiadcza, ze posiada tytut prawny upowazniajacy go do podejmowania decyzji w zakresie wyrazenia zgody na wykonanie i
eksploatacje sieci w Lokalu.

10. Abonent zobowigzuje sie do terminowego wnoszenia optat za $wiadczone ustugi zgodnie z zawarta Umowa i Cennikiem przedstawionym przez
Operatora.

1. Abonament ptatny jest od daty aktywacji Ustugi.

12. Abonent zobowigzuje sie uiszcza¢ abonament za kazdy miesigc z gory oraz optaty za $wiadczone ustugi zgodnie z Cennikiem ustug, na
podstawie wystawionej faktury VAT. W przypadku uchybienia terminowi ptatno$ci Operator moze naliczy¢ odsetki za opéznienie w zaptacie.

13. Aktualny Cennik ustug oraz Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych dostepne sa w siedzibie Operatora oraz na stronie
internetowej Www. |m-sat.QI.

14, Operator zastrzega sobie prawo zmiany cen, o ktérych powiadomi Abonenta z wyprzedzeniem jednego okresu rozliczeniowego przed
wprowadzeniem zmian w zycie.

15. W przypadku zmiany oferty jak i Cennika, Abonentowi przystuguje prawo do odstapienia od Umowy z dniem wprowadzenia zmian.

Oswiadczenie Abonenta powinno by¢ ztozone nie pdzniej niz w ciagu 7 dniu od daty otrzymania powiadomienia. Niedotrzymanie tego terminu przez Abonenta
powoduje, iz oswiadczenie o odstapieniu od Umowy nie wywotuje skutkow prawnych.

16. Jezeli poszczegdlne postanowienia tejze Umowy, wigcznie z wszystkimi zatacznikami statyby sie niewazne z powodu niezgodnosci z
przepisami prawa, nie narusza to wazno$ci pozostatych postanowiert Umowy. Operator zobowigzuje sie do zmiany niewaznych cze$ci Umowy w ten sposab,
ze zastapi je nowymi zgodnie z obowigzujacym prawem. Abonent wyraza na powyzsze zgode. O zmianie tre§ci Umowy Abonent zostanie poinformowany
pisemnie w ciggu 14 dni.

17. Abonent o$wiadcza, ze zostat poinformowany o dobrowolno$ci podania swoich danych osobowych oraz o prawie do kontroli przetwarzania
danych, w szczegdlnosci o prawie zadania ich uaktualnienia lub sprostowania.

18. Abonent wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w bazie danych Operatora lub podmioty przez niego upowaznione,
zgodnie z Ustawa z dn. 29.08.1997r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. Nr 133, poz. 883) dla celéw zwigzanych z wykonywaniem niniejszej Umowy.

19. Niniejszym Abonent oéwiadcz a, z2 WYRAZA ZGODE / |:| NIE WYRAZA ZGODY |:| na zamieszczenie w publicznie dostepnym

Ogolnokrajowym Spisie Abonentéw (OSA) jego nastepujacych danych: numeru telefonu, nazwisk i imion, nazwy instytucji, nazwy miejscowosci, kodu
pocztowego, ulicy, numeru posesji, numeru lokalu, przy ktorej znajduje sie zakoriczenie sieci udostepnione Abonentowi.

20. Niniejszym Abonent oswiadcza, 22 WYRAZA ZGODE /[ |NIE WYRAZA ZGODY [___| na zamieszczenie w publicznie dostgpnym
Ogolnokrajowym Biurze Numeréw (OBN) jego nastepujacych danych: numeru telefonu, nazwisk i imion, nazwy instytucji, nazwy miejscowosci, kodu
pocztowego, ulicy, numeru posesji, numeru lokalu, przy ktérej znajduje sie zakoriczenie sieci udostepnione Abonentowi.

21. Niniejszym Abonent o$wiadcza, ze zostat poinformowany przez Operatora o fakcie przekazania danych Abonenta do systemu Centralnej Bazy
Danych (CBD) w celu gromadzenia i przekazywania informacii o lokalizacji oséb dzwoniacych na numery alarmowe.

22. Abonent o$wiadcza, ze Numer Identyfikacji Podatkowej zostat podany w celu wystawiania przez Operatora Faktur VAT oraz na potrzeby CBD.

23. Abonent o$wiadcza, iz otrzymat oraz zapoznat sie i akceptuje warunki Umowy, Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych oraz
Cennik ustug . Wszelkie zmiany lub uzupetnienia umowy majace wigza¢ wszystkich Abonentéw beda dokonywane w trybie okre$lonym w art. 384 Kodeksu
Cywilnego.

24, Spory miedzy Abonentem i Operatorem dotyczace $wiadczenia ustug moga by¢ rozwigzane w drodze mediacji lub poddane pod rozstrzygniecie
sadu polubownego na warunkach okreslonych w art. 109 i 110 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 171, poz. 1800, ze zm.)

25. Umowa zostata sporzadzona w 2 jednakowych egzemplarzach po 1 egzemplarzu dla kazdej ze stron.
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